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前  言

GB/T16903是《图形符号表示规则》系列国家标准之一。该系列国家标准的结构和名称如下:

a) GB/T16900《图形符号表示规则 总则》。

b) GB/T16901《技术文件用图形符号表示规则》,分为以下三个部分:
———第1部分:基本规则;
———第2部分:图形符号(包括基准符号库中的图形符号)的计算机电子文件格式规范及其交

换要求;
———第3部分:连接点、网络的分类及其编码。

c) GB/T16902《设备用图形符号表示规则》,分为以下四个部分:
———第1部分:原形符号;
———第2部分:箭头的形式和使用;
———第3部分:应用导则;
———第4部分:屏幕和显示器用图形符号(图标)的设计指南。

d) GB/T16903《标志用图形符号表示规则》,分为以下三个部分:
———第1部分:公共信息图形符号的设计原则;
———第2部分:理解度测试方法;
———第3部分:感知性测试方法。

本部分是GB/T16903的第2部分。
本部分按照GB/T1.1—2009《标准化工作导则 第1部分:标准的结构和编写》给出的规则起草。
本部分代替 GB/T16903.2—2008《标志用图形符号表示规则 第2部分:测试程 序》,与

GB/T16903.2—2008的主要区别为:
———将标准名称更改为《标志用图形符号表示规则 第2部分:理解度测试方法》;
———按照ISO9186-1:2007重新进行了修订。
本部分使用重新起草法修改采用ISO9186-1:2007《图形符号 测试方法 第1部分:理解度测试

方法》。本部分与ISO9186-1:2007相比,存在如下技术性差异:
———用与国际标准没有一致性程度关系的 GB/T15565(所有部分)代替了原国际标准中的

ISO17724;
———用最新国际标准ISO9241-302、ISO9241-303、ISO9241-305、ISO9241-307、ISO9241-400、

ISO9241-410、ISO/TS9241-411、ISO9241-420替代原国际标准中的ISO9241-3、ISO9241-
4、ISO9241-8;

———由于我国并未建立图形符号注册制度,因此删去原国际标准中的相关文字,如第4章注4、第5
章注1;

———将原标准对不同国家的测试要求改为对不同地区的测试要求,如5h)、6.3.1。
本部分还对ISO9186-1:2007做了如下编辑性修改:
———用国家标准中的图形符号代替原标准中的部分图形符号,如A.3。
本部分由全国图形符号标准化技术委员会(SAC/TC59)提出并归口。
本部分起草单位:中国标准化研究院、轻工业标准化研究所。
本部分主要起草人:邹传瑜、白殿一、陈永权、张亮、杨柞年。
原标准于1990年首次发布(标准编号为:GB/T12103—1990),本次为第三次修订。
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引  言

由于建筑物和其他场所内、以及公共服务中越来越多地使用非语言形式作为信息表达方式,因此制

定GB/T16903的本部分。
跨国旅行、游览和贸易的不断增长也要求所使用的图形符号能被理解。本部分规定了评估图形符

号理解度的方法。
本部分供所有负责制定行业内专用图形符号的技术委员会使用,目的是确保图形符号和含义一一

对应。与规定图形符号理解度相关的任何其他组织也可使用。
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标志用图形符号表示规则

第2部分:理解度测试方法

1 范围

GB/T16903的本部分规定了图形符号理解度的测试方法,包括:
———测试图形符号方案传递预期信息的准确度时,使用的方法;
———测试最易理解的图形符号方案时,使用的方法。
编制本部分的目的是确保图形符号和图形标志易于理解,制定在没有补充文字(即说明性文字)时

也能被使用者正确理解的图形符号。如果所制定的图形符号不能达到这一要求,图形符号可能需与补

充文字同时使用(补充文字用潜在使用者的语言解释图形符号的含义)。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。

GB/T15565(所有部分) 图形符号 术语

GB/T18978.12 使用视觉显示终端(VDTs)办公的人类工效学要求 第12部分:信息呈现

(GB/T18978.12—2009,ISO9241-12:1998,IDT)

ISO9241-5 使用视觉显示终端(VDTs)办公的人类工效学要求 第5部分:工作台布置及位置要

求(Ergonomicrequirementsforofficeworkwithvisualdisplayterminals(VDTs)—Part5:Worksta-
tionlayoutandposturalrequirements)

ISO9241-302 人机交互系统 第302部分:电子视觉显示器用术语(Ergonomicsofhuman-
systeminteraction—Part302:Terminologyforelectronicvisualdisplays)

ISO9241-303 人机交互系统 第303部分:电子视觉显示器要求(Ergonomicsofhuman-system
interaction—Part303:Requirementsforelectronicvisualdisplays)

ISO9241-305 人机交互系统 第305部分:电子视觉显示器光学实验测试方法(Ergonomicsof
human-systeminteraction—Part305:Opticallaboratorytestmethodsforelectronicvisualdisplays)

ISO9241-307 人机交互系统 第307部分:电子视觉显示器分析和符合性测试方法(Ergonomics
ofhuman-systeminteraction—Part307:Analysisandcompliancetestmethodsforelectronicvisual
displays)

ISO9241-400 人机交互系统 第400部分:物理输入设备原则与要求(Ergonomicsofhuman-
systeminteraction—Part400:Principlesandrequirementsforphysicalinputdevices)

ISO9241-410 人机交互系统 第410部分:物理输入设备设计准则(Ergonomicsofhuman-
systeminteraction—Part410:Designcriteriaforphysicalinputdevices)

ISO/TS9241-411 人机交互系统 第411部分:物理输入设备设计的评价方法(Ergonomicsof
human-systeminteraction—Part411:Evaluationmethodsforthedesignofphysicalinputdevices)

ISO9241-420 人机交互系统 第420部分:物理输入设备的选择(Ergonomicsofhuman-system
interaction—Part420:Selectionofphysicalinputdevices)
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