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前  言

  本标准按照GB/T1.1—2009给出的规则起草。
本标准使用翻译法等同采用ISO/IECTR24774:2010《系统和软件工程 生存周期管理 过程描

述指南》。
本标准由全国信息技术标准化技术委员会(SAC/TC28)提出并归口。
本标准起草单位:上海计算机软件技术开发中心、中国电子技术标准化研究院、中国电信股份有限

公司上海分公司、深圳市吉阳自动化科技有限公司、上海市信息网络有限公司、上海工程技术大学、东北

大学、上海产业技术研究院。
本标准主要起草人:蔡立志、刘振宇、胡芸、龚家瑜、傅志仁、张旸旸、阳如坤、廖文昭、赵颖颖、周伟、

陈兵、吴飞、郭军、王强。
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引  言

  为使组织有效运行,组织必须确定和管理众多相互关联的活动。过程是一项或一组通过使用资源

将输入转化成输出的活动。通常,一个过程的输出会变成下一个过程的输入。
许多国际标准、国家标准以及行业标准都对过程参考模型有描述,但这些过程描述在格式、内容和

规定的级别中有所不同。本标准的目的是统一过程描述,并允许组合来自不同参考模型的过程,简化新

模型的开发并有利于模型的比较。
通过提取过程描述形式的通用特性可以为标准的修订选择合适的过程描述形式。本标准根据规定

的格式、内容和规定的级别为过程描述形式的选择提供指南。
在国际标准上,系统和软件生存周期过程的定义属于ISO/IECJTC1/SC7/WG7的工作范围。

目前这一领域中的国际标准有ISO/IEC12207《系统和软件工程 软件生存周期过程》、ISO/IEC15288
《系统和软件工程 系统生存周期过程》。与过程定义相关的信息项由ISO/IEC15289《系统和软件工

程 系统和软件生存周期过程》提供。其他国际标准,如ISO/IEC15939《系统和软件工程 测量过程》
和ISO/IEC16085《系统和软件工程 风险管理》,通过详细说明过程属性并征集有关过程执行的特定

需求,提供了单个生存周期过程的进一步描述。当为一个组织或项目实例化时,要补充其他细节(准入

准则/准出准则、角色、制品)。
过程能力评估的定义属于ISO/IECJTC1/SC7/WG10的工作范围。该领域中现有的国际标准

有ISO/IEC15504-2《信息技术 过程评估 第2部分:实施评估》。该标准提供了由外部过程模型定

义的过程能力评估的要求;依据标题、目的和产出物的描述对过程进行评估,这些描述符合ISO/

IEC15504-2中“过程参考模型”的准则。除了本标准中描述的属性之外,ISO/IEC15504定义使用了评

估指标元素。评估指标是一个客观证据,用于支持评估师在过程评级属性中的判断。

ISO/IECJTC1/SC7/WG19覆盖了开放分布式处理和建模语言两个领域。该工作组制定的国际

标准为其他用途的详细过程描述提供了表示符号。
本标准中的指南可适用于基于任何目的而开发的过程模型并为这些过程模型建立统一的过程

描述。
本标准的预期读者是制定过程标准和技术报告的编辑、工作组成员、评审员和其他参与者。目的是

他们从本标准描述的内容中选择适用于项目的过程描述属性。更深层次的目的是,他们选择适当的属

性后,会参照本标准提供的指南应用这些属性。
本标准也适用于所有定义过程模型的参与方。例如,国际标准组织、国家标准、行业标准或特殊兴

趣组、专业标准研究员和过程评估师。这些过程模型可用于过程的定义、实施或评估。
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系统和软件工程
生存周期管理 过程描述指南

1 范围

本标准通过标识描述性元素及其陈述规则为过程描述提供指南,规定了过程描述的如下元素:
———标题;
———目的;
———产出物;
———活动;
———任务;
———信息项。
此外,本标准也描述了过程视图。
本标准未描述过程如何组成,或者过程如何被集成到更大的框架或架构之中。

2 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

2.1
活动 activity
过程中内聚任务的集合。
[ISO/IEC15288:2008]

2.2
信息项 informationitem
系统或软件生存周期中产生和存储的供人使用的可单独识别的信息体。
[ISO/IEC15289:2006]

2.3
生存周期 lifecycle
系统、产品、服务、项目或其他人为实体从开始到结束的演变。
[ISO/IEC15288:2008]

2.4
生存周期模型 lifecyclemodel
与生存周期有关的活动和过程的框架,它可作为交流和理解的共同参考。生存周期可被组织成不

同的阶段。
[ISO/IEC15288:2008]

2.5
过程 process
将输入转化为输出的相互关联或相互作用的一组活动。
[GB/T19000—2008]
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