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烟草商业企业标准化建设指南 

1 范围

本标准规定了烟草商业企业标准化建设的主要内容。包括企业标准化方针、目标、规划与计划的确

立和制定,企业标准化组织机构的建立,企业标准体系建立和完善,企业标准化管理标准或制度文件的

建立,企业标准化工作的保障措施。
本标准适用于地市级烟草商业企业标准化建设,省级烟草商业企业亦可参照执行。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。

GB/T13017—2008 企业标准体系表编制指南

GB/T15496—2003 企业标准体系 要求

GB/T15497—2003 企业标准体系 技术标准体系

GB/T15498—2003 企业标准体系 管理标准和工作标准体系

YC/T479—2013 烟草商业企业标准体系 构成与要求

3 术语和定义

GB/T13017、GB/T15496界定的术语和定义适用于本文件。为了便于使用,以下重复列出了

GB/T13017、GB/T15496中的某些术语和定义。

3.1
标准化 standardization
为在一定的范围内获得最佳秩序,对现实问题或潜在问题制定共同适用和重复使用的条款的活动。
注1:上述活动主要包括编制、发布和实施标准的过程。

注2:标准化的主要作用在于为了其预期目的改进产品、过程和服务的适用性,防止技术壁垒,并便于技术合作。

[GB/T15496—2003,定义3.2]

3.2
企业标准化 enterprisestandardization
为在企业生产、经营、管理范围内获得最佳秩序,对实际的或潜在的问题制定共同的和重复使用的

规则的活动。
注1:上述活动尤其要包括建立和实施企业标准体系,制定、发布企业标准和贯彻实施各级标准的过程。

注2:标准化的显著好处是改进产品、过程和服务的适用性,使企业获得最大成功。

[GB/T15496—2003,定义3.3]

3.3
企业标准体系 enterprisestandardsystem
企业内的标准按其内在联系形成的科学的有机整体。
[GB/T15496—2003,定义3.4]
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