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前  言

  本标准按照GB/T1.1—2009给出的规则起草。
本标准由全国信息技术标准化技术委员会(SAC/TC28)提出并归口。
本标准起草单位:中国电子技术标准化研究院、建设综合勘察研究设计院有限公司、中国人民大学、

中电长城网际系统应用有限公司、湖北省标准化与质量研究院、烽火科技集团有限公司、中电科新型智

慧城市研究院有限公司、中国电子科技集团公司信息科学研究院、北京清华同衡规划设计研究院有限公

司、北京智城信服科技有限公司、北京航空航天大学、北京市测绘设计研究院、山东省标准化研究院、北
京初志科技有限公司、中城智慧(北京)城市规划设计研究院有限公司、大唐软件技术股份有限公司、成
都市标准化研究院、华为技术有限公司。

本标准主要起草人:王树东、刘棠丽、安小米、吕卫锋、张红卫、庄蕾、闵京华、赵菁华、桑梓勤、
张大鹏、谢秋琪、董南、王飞飞、刘晓静、马万钟、李赟、贾光军、荣文戈、方可、万军、万碧玉、张巧英、于浩、
张海梅、李公立、刘莎、曾超、单岳峰、张浩、刘金琳、崔昊、杨永兴、吴丽丽、刘林志、庄广新、盛浩、吴玉苗、
刘耘竹、张海涛。
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引  言

  智慧城市标准体系建设是引导我国各地智慧城市健康发展的重要手段,其中《智慧城市 术语》是智

慧城市标准体系中的一项重要基础标准。智慧城市建设是一项跨行业、跨技术领域的系统工程,涉及技

术要素、应用领域众多,相关名词术语较多。为统一认识和理解,亟需对智慧城市相关术语进行规范和

统一。尽早确定智慧城市相关术语和定义,可以指导智慧城市规划、设计、实施、运维等环节的稳步进

行,促进智慧城市的健康、可持续发展。
本标准中,智慧城市术语条目的选择遵循以下原则:

a) 典型性:与智慧城市领域活动高度相关的术语纳入本标准;

b) 系统性:从系统工程角度出发,与智慧城市系统关键组成要素密切相关的术语纳入本标准;

c) 实用性:在智慧城市领域中亟待明晰的、需达成共识的术语纳入本标准;

d) 可靠性:源自权威性机构、有明确出处的智慧城市相关术语纳入本标准。
“智慧城市”作为信息通信技术一个新的应用领域,信息通信技术以及网络信息安全等方面的通用

术语还需要延续使用。同时,随着智慧城市的发展,也产生了该领域特有的概念。因此本标准除了给出

专属于“智慧城市”领域的特定概念表达的术语外,也对一些相关的通用术语进行了定义。
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智慧城市 术语

1 范围

本标准界定了智慧城市领域中常用的术语和定义。
本标准适用于智慧城市的规划、设计、实施与运维。

2 术语和定义

2.1 基本术语

2.1.1
智慧城市 smartcity
运用信息通信技术,有效整合各类城市管理系统,实现城市各系统间信息资源共享和业务协同,推

动城市管理和服务智慧化,提升城市运行管理和公共服务水平,提高城市居民幸福感和满意度,实现可

持续发展的一种创新型城市。
注1:ISO(国际标准化组织)将智慧城市定义为:“在已建环境中对物理系统、数字系统和人类系统进行有效整合,从

而为市民提供一个可持续的、繁荣的、包容性的未来”[ISO/IEC30182:2017,定义2.14]。
注2:ITU-T(国际电信联盟电信标准化部门)强调可持续发展,将智慧可持续发展城市(smartsustainablecity)定义

为:“使用信息通信技术和其他手段来改善生活质量、提高城市运营和服务效率以及城市竞争力,同时确保满

足当代和后代的经济、社会、环境和文化方面需求的一种创新型城市”[ITU-TY.4900/L.1600,定义3.2.2]。

2.1.2
智慧城市相关方 smartcitystakeholder
与智慧城市(2.1.1)政策、活动、产品、服务等内容相关的个人或团体。

2.1.3
智慧城市生命周期 smartcitylifecycle
实现智慧城市(2.1.1)目标的过程,包括规划、设计、实施、运维、持续改进等一系列可识别的活动。

2.1.4
智慧城市顶层设计 smartcitytop-leveldesign
从城市发展需求出发,运用系统工程方法统筹协调城市各要素,开展智慧城市(2.1.1)需求分析,对

智慧城市(2.1.1)建设目标、总体框架、建设内容、实施路径等方面进行整体性规划和设计的过程。
[GB/T36333—2018,定义3.1]

2.1.5
智慧城市建设 smartcityconstruction
智慧城市设计、实施等相关活动。

2.1.6
智慧城市运维 smartcityoperationandmaintenance
对智慧城市(2.1.1)运行中相关设施设备、软件系统、硬件系统、数据资源、运行环境等方面进行维

护、维修、评估、更新、管理的活动。

2.1.7
智慧城市运营 smartcityoperation
对智慧城市(2.1.1)相关的软件系统、硬件系统、数据资产、建设项目、服务内容等方面,通过投资、
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