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前  言

  本标准按照GB/T1.1—2009给出的规则起草。
本标准由中华人民共和国教育部提出。
本标准由全国教育服务标准化技术委员会(SAC/TC443)归口。
本标准起草单位:中国成人教育协会成人教育培训机构工作委员会。
本标准主要起草人:叶忠海、孙永龙、黄健、时勘、俞佳飞、于鉴夫、韩明华、王珊珊。

Ⅰ

GB/T28913—2012



成人教育培训服务术语

1 范围

本标准规定了成人教育培训服务的基础术语、流程术语、质量和成效术语、管理和组织术语、工作者

术语。
本标准适用于成人教育培训服务。

2 成人教育培训服务的基础术语

2.1 基本概念的术语

2.1.1
成人 adult
达到法定成年标准的人。

  注:根据《中华人民共和国宪法》、《中华人民共和国民法通则》、《中华人民共和国刑法》、《中华人民共和国未成年人

保护法》有关条款规定,我国成年标准的年龄下限为十八周岁。

2.1.2
成人教育培训 adulteducationandtraining
培育成人(2.1.1)道德价值、知识、技能和态度以满足要求的过程。

  注:由于成人培训含有教育因素,因此成人教育培训在实践中约定俗成称为成人培训。

2.1.3
成人教育培训服务 adulteducationandtrainingservice
为满足成人(2.1.1)学习者需求所提供的成人教育培训(2.1.2)活动。

2.1.3.1
成人教育培训服务提供方 adulteducationandtrainingserviceprovider
提供成人教育培训(2.1.2)服务的机构或个人。

2.1.3.2
成人教育培训顾客 adulteducationandtrainingcustomer
接受成人教育培训(2.1.2)服务的组织、团体或个人。

  注:成人教育培训顾客,也称成人教育培训服务接受方。

2.1.3.3
成人教育培训服务相关方 adulteducationandtrainingservicestakeholder
与成人教育培训服务(2.1.3)相关的团体和个人。

2.1.4
继续教育 continuingeducation
面向学校教育之后所有社会成员的教育活动,特别是成人(2.1.1)教育活动。

2.2 类型的基本术语

2.2.1
职业培训 vocationaltraining
为满足成人(2.1.1)学习者完成工作任务的需要,对其所进行的有关职业的成人教育培训(2.1.2)

活动。
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